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VISTO: El Expediente CUDAP: EXP-S01:0001820/2021 - Secretaria General
Académica - Elevacién del Proyecto de los cursos de Capacitacion Formaciéon de
Tutores, vy;

CONSIDERANDO:

QUE, mediante Nota CUDAP: NOTA-S01:0001363/2021 se eleva para su
correspondiente tratamiento el Proyecto de los cursos de Capacitacion para Formacion
de Tutores.

QUE, dicha capacitacién tiene como objetivo fortalecer los procesos de
ensefianza y aprendizajes, mediante el acompafiamiento de los tutores y tutoras pares,
con principios de equidad, inclusién y atencién a la diversidad que permitan favorecer el
promocionar el ingreso, permanencia y egreso de nuestras carreras de pre-grado y
grado.

— QUE, se menciona que el mismo ha sido disefiado mediante una propuesta
formativa en modalidad MOOC denominada "Formacién de Tutores" presentada a la
Secretaria General Académica por la Lic. Miiam BENNESCH, Esp. Adriana VILLAFANE,
Lic. Cristina BISCHOFF, MsC. Mariela BOBADILLA, Prof. Romina TOR y Mgter. Yanina
CAFETTIL

QUE, analizadas las actuaciones en la Comision de Ensefianza, la misma se
expidid¢ mediante el Despacho N°® 030/2021 obrante a fojas 07, sugiriendo, “"Aprobar
Proyecto de Cursos de Capacitacion para la Formacion de Tutores en el émbito de la
UNaM”.

QUE, el tema fue tratado y aprobado por los Consejeros participantes, en la 52
Sesion Ordinaria de caracter Virtual/2021 del Consejo Superior, efectuada el dia 29 de
Septiembre de 2021.

Por ello:
EL CONSEJO SUPERIOR DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES
RESUELVE:
2 ARTICULO 1°.- APROBAR el Proyecto de los cursos de Capacitacién para Formacion de

Tutores que, como ANEXO, forma parte integrante de la presente Resolucion.
ARTICULO 2°.- REGISTRAR, Comunicar, y Cumplido. ARCHIVAR.-

ResoLucioN cs n°099/2021
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CURSO DE CAPACITACION
FORMACION DE TUTORES

FUNDAMENTACION

Este proyecto de capacitacion parte del reconocimiento de mdltiples antecedentes, en
todas las Unidades Académicas de la UNaM, de distintos programas y acciones que
comparten el objetivo fundamental de favorecer la retencién, permanencia y egreso de
los estudiantes en la etapa de ingreso, espacio en el que registran los mayores
porcentajes de desercion y abandono. Para lograr ese objetivo existen diversas
propuestas de acompafiamiento y seguimiento que se desarrollan en continuidad a partir
de la conformacion de equipos interdisciplinarios en los que participan docentes,
graduados y alumnos avanzados con variadas trayectorias y perfiles de formacién.

El ingreso a la universidad constituye siempre una experiencia historica y significativa
en la vida de cada sujeto estudiante. El pasaje de una institucién secundaria a otra de
nivel superior o universitario genera cambios sustanciales, rupturas epistemolégicas y
también transformaciones en el plano de lo subjetivo. Todos ellos exigen adaptaciones y
readecuaciones a nuevos estilos y normas de convivencia, otros niveles de desemperfio
estudiantil, nuevas y especificas formas de relacion con el conocimiento, con la institucion
y con el contexto, etc. (Sergio Rascovan; 2013).

Resulta oportuno mencionar las investigaciones de Ana Camblong quien afirma:
“Lo continuo vy lo discontinuo, en flagrante contradiccion paradéjica, configuran el “umbral”
en el que el movimiento, las acciones y nuestros cuerpos [estan] involucrados en
procesos de aprendizaje perpetuo de significaciones y sentidos estables, inestables y
modificables” (Camblong, 2017, 30). En este sentido, el umbral en el cual se instalan los
ingresantes es un espacio que habilita la reflexién sobre habitos culturales y linglisticos
cristalizados por el uso reiterado y cotidiano; las competencias desarrolladas en
experiencias educativas anteriores —la escolaridad, pero también otros posibles
recorridos universitarios y terciarios— se ponen en didlogo con los saberes que la
comunidad académica ofrece a quienes buscan instalarse en ella.

De este modo, el umbral es entendido como la puerta de entrada al universo
académico, pero no se corresponde simplemente con el gesto de entrar-pasar sino con
un camino complejo en el cual el estudiante se encontrara pasando, en un proceso
espiralado antes que una serie de etapas jerarquicamente organizadas y dispuestas, en
las cuales necesitara del acompafamiento de figuras méas entrenadas y con mayor
trayectoria que le brinden seguridad y contencidén en este nuevo escenario.

Las problematicas de aprendizaje mas relevantes de los estudiantes de los primeros
afnos se relacionan con su formacion previa, sus estilos de aprendizaje, sus pautas de
estudio, sus saberes, su contexto social y su capital cultural, entre otras. Pero también se
relaciona con el ambito institucional de la universidad, sus actores y las dinamicas de las
aulas universitarias. Saberes y logicas que los estudiantes ingresantes deben decodificar,

conocer y manejar para transitar las aulas, lograr un buen desempefioc académico y
responder a las demandas, a partir de procesos de adaptacidbn y negociacién
permanente.

De modo que la formacion en los ambitos universitarios constituye una dimension
R /compleja, que requiere la necesidad de poner en valor la figura del tutor/ra por las
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potencialidades que ofrece en las instancias de las mediaciones pedagogicas articuladas
con otras modalidades del trabajo de los equipos de catedra. En este sentido, los Tutores
Pares auspician como referentes clave en la trayectoria formativa inicial de los
estudiantes ingresantes ademas de estimular la grupalidad y la horizontalidad del vinculo
pedagdgico.

El lugar de tutores/ras pares como mediadores implica el desarrollo de roles vy
funciones primordiales para orientar a los y las estudiantes ingresantes con el propésito
de orientar la resolucién de situaciones simples de la vida universitaria desde realizar
tramites administrativos de inscripcion a las asignaturas hasta resolver cuestiones
complejas como estudiar y aprobar los examenes o entender las logicas de las
correlatividades de los planes de estudio.

En el marco de estos escenarios, y con el proposito de acompaniar a los estudiantes
ingresantes en el 2021, la Universidad Nacional de Misiones se propone disefar y
desarrollar un Dispositivo de Capacitacion para formar a los Tutores Pare -estudiantes
avanzados de las diferentes carreras que se dictan en sus unidades académicas-. El
dispositivo de capacitacién se centra en contenidos y dimensiones vinculadas a las
vicisitudes de la vida universitaria y académica (cursado) asi como también al manejo de
las competencias socio cognitivas transversales -alfabetizacion académica - por ser
herramientas necesarias en el recorrido de las areas formativas y disciplinares segln los
planes de estudio de las carreras.

La propuesta de capacitar a los estudiantes avanzados para asumir la funcion tutorial
responde a una politica institucional de formacién para favorecer la inclusién educativa en
la universidad, fundamentalmente destinado a la poblacién de jévenes provenientes de
los sectores sociales desfavorecidos, quienes indudablemente demandan mayor
asistencia y mediacion tutorial para facilitar los procesos de adaptacion a la vida
universitaria. Es decir, las instancias tutoriales se instalan como puentes para ingresar y
transitar la universidad.

Capacitar para la funcion tutorial implica la formacion en estrategias virtuales vy
presenciales para el acompahamiento, apoyo y orientacién mediante un plan con
acciones estratégicamente organizadas para cada uno de los momentos o etapas a los
fines de propiciar “el oficio de ser estudiante universitario”, entendido como el pasaje del
estatus de alumno al de estudiante, que se da en tres tiempos: - de extrafamiento o
separacion, -de aprendizaje o adaptacion y - de afiliacion o adhesion ( Coulon, 1995).
Esto en lineas generales muestra la construccién de una mayor autonomia en el sujeto
estudiante.

Desde esta perspectiva, se comprende que las instancias tutoriales funcionan como un
espacio transicional o de sostén en la trayectoria o formacién inicial para que los
estudiantes puedan “subjetivar’ aquello que experimentan o vivencian en la universidad
hasta ir logrando un comportamiento mas auténomo, aunque siempre necesitan de la
colaboracién y acompafiamiento de otros actores (Sergio Rascovan, 2013).

F ol Finalmente, considerando la situacién y contexto actual de pandemia por el COVID-19,
se incluye al sistema tutorial a la virtualidad como otra alternativa, dado que las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TICs) son claves para otorgar la
conti_pﬁ)idad y sostener el funcionamiento de la ensefianza universitaria.
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Las acciones tutoriales, tanto presenciales como aquellas implementadas en entornos
virtuales, se han convertido en una estrategia fundamental para la orientacién y el
acompafiamiento de las trayectorias educativas de los/las jovenes. Estos abordajes se
vehiculizan a través de una tarea colaborativa entre todos los actores institucionales de
cada unidad académica, aportando desde su especificidad.

En estos tiempos tan complejos e inciertos, quienes asumen el desafio tutorial necesitan
herramientas y acciones de articulacion con la organizacién y gestién de cada unidad
academica a los fines de promover el aprendizaje de estudiantes ingresantes.

En sintesis, los nuevos escenarios instalados con la pandemia demandan la
resignificacion del perfil y las competencias para la funcion tutorial centrados en el
manejo de herramientas conceptuales, metodolégicas, académicas y tecnolédgicas para
desarrollar las acciones de mediacién tutorial especialmente focalizadas en el campo de
lo virtual.

OBJETIVOS DEL CURSO:

» Contribuir al desarrollo de politicas institucionales y académicas de inclusién
de estudiantes para favorecer su ingreso y permanencia en la universidad.

e Poner en valor el sistema de Tutores/as Pares y su contribucidn a las acciones
de mediacion pedagogica relacionadas con los procesos de ensefianza y
aprendizaje de la universidad.

» Posicionar a los/as futuros/as tutores/as en la perspectiva de inclusion y
diversidad socio-cultural y educativa asumida por la UNaM.

o Capacitar a estudiantes avanzados de las diferentes carreras en los roles y
funciones tutoriales con el propésito de contribuir a la formacién de equipos
comprometidos y sélidos en el acompafnamiento de los estudiantes
ingresantes en las diferentes unidades académicas.

CONTENIDOS
Bloque 1: Organizacion Académica y tutorias.

Organizacién académica, normativas, trayectorias formativas y tutorias. Politica
universitaria y sentidos de las tutorias en la universidad. Modalidades tutoriales. Las
tutorias como estrategia de acomparfiamiento. Perfil y competencias de los tutores pares.

Bloque 2: Lectura, escritura y oralidad en la universidad.

Enseflanza y aprendizaje en la universidad. Alfabetizacion académica. Practicas de
estudio, lectura, escritura y oralidad en las disciplinas. Teorias de ensefianza, tutorias y
mediacion pedagogica. Aprendizaje y funcién tutorial. Las tutorias como espacio
“subjetivante” de los procesos de aprendizaje de los estudiantes universitarios.
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Alfabetizacion académica. Practicas de lectura, escritura y oralidad. Herramientas para la
lectoescritura: formatos de sintesis y estrategias de estudio, interpretacion de tareas y
consignas, trabajo con la palabra propia y ajena.

Bloque 3: Abordaje de las violencias en el ambito universitario

El acompafiamiento socioafectivo. Abordaje de las violencias en el ambito universitario.
Las cuestiones de género.

Perspectiva de Geénero. La inclusion y atencion a la diversidad en la Universidad.
Bloque 3: El sistema de tutorias desde la virtualidad.

Organizacién académica, presencialidad y virtualidad. Tutorias, comunicacién y
herramientas virtuales. EI Campus Virtual y Sala de Tutores. Estrategias tutoriales
virtuales. El Plan de Acciones Tutoriales Virtuales (PAT) como organizador. Registros de
la experiencia tutorial y elaboracion de Informes de desempefio mensual.

METODOLOGIA

El curso para la capacitacion de tutores estructurado en cuatro bloques de
contenidos se desarrollara con la modalidad MOOC via plataforma Moodle alojada en el
aula virtual del Area de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Misiones.

EVALUACION

Se considera a la evaluacién como aprendizaje y proceso, por lo que se planificaran
tiempos, espacios y actividades para evaluar a los participantes en cuanto a la
apropiacion de algunas categorias teédricas, principios y criterios para orientar en la
funcién tutorial.

En cuanto a la certificacién de APROBACION del curso, para traducir en puntaje los
participantes deberan:

o Participar y aprobar las actividades previstas para el desarrollo del curso.
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