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POSADAS, 01 de Noviembre de 2012

VISTO: El Expediente N° H-1249 /12 por el cual la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales eleva la Resolucion CD N° 207 /12, por la cual se aprueba la propuesta de
Creacion de la Carrera “Tecnicatura en Gestion Universitaria” con su correspondiente Plar
de Estudios; y,

CONSIDERANDO:

QUE, el Plan de Estudios de la citada carrera ha sido presentado como propuesta
de la Asociacion del Personal No Docente de la Universidad Nacional de Misiones, para ser
desarrollado en la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales.

QUE, el financiamiento de la citada Carrera provendra de los fondos acordados en
Paritarias - Nivel Nacional, entre las UUNN., FATUN y el Ministerio de Educacion.

QUE, el Proyecto se fundamenta en la necesidad de brindar una formacion
académica al personal no docente de esta Universidad, atendiendo a los desafios de la
modernidad.

QUE, esta Tecnicatura tiene por objeto la formacion de técnicos altamente
capacitados que estén dispuestos a desarrollar competencias que les permita seleccionar las
herramientas adecuadas que contribuyan a mejorar los procesos actuales en la gestion
universitaria.

QUE, analizado el Plan de Estudios, la Secretaria General Académica manifiesta a
fs. 24, que la presentacién cumple con los requisitos exigidos por la reglamentacién vigente y
no tiene objeciones que formular a la propuesta, pero sugiere acordar con los representantes
de la Unidad Académica la pertinencia de observaciones minimas realizadas sobre
denominacion de algunas asignaturas, correlatividades e ingreso a la carrera.

QUE, a fs. 60, la Sra. Presidente del Consejo Directivo de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales, Mgter. Gisela Spasiuk, presenta la documentacion
pertinente en la que se han atendido las observaciones en cuanto a las denominaciones de las
asignaturas y fundamenta que la carrera representa un modelo flexible de organizacion
curricular en el que se exige la totalidad de las asignaturas aprobadas para la presentacion del
trabajo final y que los requisitos de ingreso son los establecidos en el Articulo 7° de la Ley de

Educacion Superior.

QUE, a fs. 62, la Comisién de Ensefianza se expidi6 sobre el tema mediante
Despacho N° 043/12, sugiriendo aprobar la Creacion de la Carrera Tecnicatura en Gestion
Universitaria.

QUE, el tema fue tratado por el Alto Cuerpo en su 42 Sesion Ordinaria/12,
efectuada el dia 31 de Octubre de 2012.

Por ello:

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES

RESUELVE:

ARTICULO 1°- APROBAR la creacién de la carrera “Tecnicatura en Gestién Universitaria”
que se desarrollara en la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad .../
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ARTICULO 2°.- APROBAR el Plan de Estudios que como Anexo forma parte de la presente
Resolucion.

ARTICULO 3°.- OTORGAR el titulo de “Técnico en Gestion Universitaria”, a quienes
cumplimenten los requisitos fijados en el respectivo Plan de Estudios.

ARTICULO 4°.- SOLICITAR al Ministerio de Educacion de la Nacidon el reconocimiento oficial
y validez nacional del titulo mencionado en el articulo anterior.

ARTICULO 5°.- AUTORIZAR a la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales para que, por
Resolucion de su Consejo Directivo, fije el respectivo régimen de correlatividades, las
equivalencias con otros planes, el ordenamiento cronolégico de las asignaturas y los
regimenes de ensefianza, evaluacién y promociéon. Los componentes del Plan antes
mencionados gue se modifiquen deberan ser comunicados a la Secretaria General Académica
en un periodo no mayor de 10 (diez) dias habiles a partir de su sancién y por su intermedio, al
Consejo Superior.

ARTICULO 6°.- REGISTRAR, Comunicar y Cumplido. ARCHIVAR.

resoLucion cs N 083/12

Smd/SC/GnM

»

Miguel A}léjl LOPEZ

Ing. Ftal. (M,5c¢)) Presidente Consejo Superior
Secretafio Cons€jo Superior Universitdad Nacional de Misiones
~~ Universidad Nacional de Misiones
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PLAN DE ESTUDIOS:

TECNICATURA EN GESTION UNIVERSITARIA

4 DENOMINACION DE LA CARRERA:
TECNICATURA EN GESTION UNIVERSITARIA

TITULO QUE OTORGA:
TECNICO EN GESTION UNIVERSITARIA

FACULTAD O UNIDAD ACADEMICA:
FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES —Sede: Posadas. Misiones

NIVEL:
PREGRADO

DURACION:
CINCO CUATRIMESTRES

MODALIDAD:
- PRESENCIAL

CARGA HORARIA:
1760 HORAS

CARACTER:
/ PERMANENTE

<
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PERFIL DEL EGRESADO:

El egresado contard con una formacion adecuada que integre herramientas y
competencias propias del analisis institucional, la administracion y la gestién universitaria
a fin de poder colaborar en los procesos y procedimientos que supone el desarrollo de la
organizacion universidad.

\ ALCANCES DEL TITULO DE TECNICO EN GESTION UNIVERSITARIA QUE EXPIDE
i LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES:

o Asistir a cada area especifica en los aspectos técnicos y administrativos pertinentes.

o Colaborar y participar de la gestion universitaria planificando y desarrollando su propia
tarea de acuerdo a los requerimientos del area especifica.

o Desarrollar capacidad para seleccionar herramientas adecuadas a la naturaleza que
presentan las problematicas propias del desempefio profesional.

OBJETIVOS GENERALES:

e Formar Técnicos con conocimientos tedricos y tecnolégicos adecuados a fin de
colaborar en la gestion de la organizacién universidad.

—~ e Mejorar la posibilidad de insercién laboral en la propia instituciéon y la promocién
escalafonaria del personal No Docente, atendiendo a las necesidades especificas de

cada area de la propia institucion.

e Optimizar la utilizacion de recursos en el marco del mejoramiento institucional
continuo.

INTRODUCCION

El presente documento constituye una propuesta de creacién de la carrera de
pregrado “Técnico en Gestion Universitaria”, encuadrada dentro de la oferta de las
carreras de las Universidades Nacionales en cumplimiento del convenio marco signado
entre la Federacion de Trabajadores de las Universidades Nacionales (FATUN) y la
Secretaria de Politicas Universitarias.

Entendiendo la capacitacion como un proceso sistematico dirigido al

/" mejoramiento de la calidad de los recursos humanos, haciendo uso de todos los medios
2
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que conduzcan al incremento del conocimiento, el desarrollo de habilidades y al cambio
de actitudes, la capacitacion, entonces, implica un desafio que debe responder a las
necesidades cambiantes y crecientes de la realidad, fruto del avance acelerado del
conocimiento y contribuyendo a la superacion.

En virtud de las particularidades y caracteristicas de la realidad social, resulta
necesario definir un nuevo perfil del trabajo en el sistema educativo que forme un
profesional que contribuya a mejorar los procesos actuales en la gestiéon universitaria y
pueda crear escenarios institucionales a futuro.

La Universidad debe responder a los desafios de la modernidad y del
conocimiento de nuestra sociedad, particularmente en el ambito de la formacion de

g profesionales. El objetivo es mirar hacia adentro y encontrar en el conocimiento y en la
masa critica que atesora la Universidad, las herramientas necesarias para desafiar la
realidad.

En las distintas consultas realizadas a especialistas en el tema, Secretarios
Académicos, Decanos y otras autoridades que se involucraron o interesaron er. la
problematica planteada, se recogieron ideas muy valiosas, en muchos casos
concordantes entre si y con una intencionalidad clara del campo de conocimiento y el
objeto de estudio que se desea abordar.

Asimismo, resulta interesante destacar los aportes efectuados y vinculados a las
carreras cortas -tendencias actuales en las Universidades y diferentes a las carreras
convencionales-, la organizacién de los Planes de Estudios, la eleccion de asignaturas
optativas y obligatorias en el plan y criterios utilizados para la puesta en marcha.

El analisis de los Planes de Estudios de distintas Universidades Nacionales, se
utilizé para conocer los criterios considerados en otros ambitos académicos en relacion
con los Planes de Estudios para la formacion de técnicos en gestion.

& Los mismos resultaron de una amplia diversidad de concepciones y criterios de
organizacion curricular, los que ponen en evidencia que no hay una tendencia comun.

Bernazza, Healion y Pereyra1 plantean que “Para algunos, la capacitacion se
vincula a la creacion de un “Estado técnico”, aquel que supo crear institutos tecnoldgicos
a fines de los cincuenta y a lo largo de los sesenta y que debe prever el desarrollo de
2:arrera de los agentes. Siguiendo esta logica, pero necesitados de priorizar los saberes
que los legitiman, algunos actores de la burocracia buscan un conocimiento cabal del
derecho administrativo y la contabilidad publica, de la redaccion administrativa y los

' BERNAZZA, C.: HEALION, J.M. y PEREYRA, C. 2002. Politica formativa en el ambito publico.
Gobierno de la Provincia DE Buenos Aires

2 CLARK, B., 1992. £l sistema de educacién superior. Una vision comparativa de la organizacion
académica. México, UAM.
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principios procedimentales. Los reformistas, mientras tanto, le piden a la capacitacion que
construya las habilidades necesarias para el Estado que, en cada caso, pretenden”.

Las experiencias recogidas por parte de los egresados de algunas Universidades
donde se llevan a cabo este tipo de carreras y desde su propia experiencia como
“Técnicos”, plantearon aciertos y desaciertos en su formacioén, como tambiéen dificultades
de adaptacion al medio y/o aprendizajes.

En sintesis, cada uno de los actores, desde su angulo, aporté a la constitucion de
una perspectiva rica y compleja que sirvié para la elaboracion del presente documento
curricular,

Fundamentacién de la carrera — Marco referencial

Burton Clark? puso de manifiesto que las caracteristicas del conocimiento son
determinantes de los rasgos propios que presentan las universidades como un tipo
singular de institucién, desde este punto de vista, para entender las estructuras de las
universidades, es importante considerar los diferentes enfoques del conocimiento
moderno.

El conocimiento es cada vez mas especializado y debido a ello en las
universidades actuales, y en los modelos de gestién de futuro, es necesario contar con
personal altamente capacitado en la gestion del conocimiento. Por otra parte, es
necesario estudiar y considerar el conocimiento impartido en los niveles educativos
anteriores para poder implementar politicas de articulacion de la Universidad con las
demas instituciones del sistema educativo.

El descubrimiento del conocimiento es una actividad abierta que es dificil
sistematizar mediante estructuras racionales de medios a fines y esto inhibe la posibilidad
de pensar la gestién de las Universidades con los modelos burocraticos propios del
Estado.

En consecuencia, centrarse en el valor social estratégico del mismo y en la
necesidad de repensar las estructuras, procesos y acciones institucionales a fin de facilitar
que se convierta en una institucién que la sociedad visualice y acepte como un espacio
impulsor del desarrollo, plantea como reto una reconversion institucional que promueva la
participacion y el compromiso de todos sus actores.

Esta vision amerita ofrecer espacios para que los propios actores universitarios
puedan apropiarse de los saberes y habilidades necesarios tanto para comprender mejor
la especificidad de la organizacion Universidad como para analizar la singularidad de su
propia universidad, y a partir de ello, involucrarse efectivamente en los procesos y rutinas

institucionales.

La explosién de los conocimientos, o sea, el crecimiento exponencial de las
producciones cientificas y tecnolégicas (mas de 1,5 millén de publicaciones académicas
por afio lo certifican) obliga a repensar el modo de organizacion y distribucion de los
coffocimientos en la ensefianza universitaria. Mientras que las grandes empresas ya han
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instituido “gerencias del conocimiento” partiendo de una revalorizacién de sus bienes
intangibles (recursos humanos, cientificos y técnicos) es dificil encontrar su equivalente
en las universidades argentinas. La cultura organizacional y de gestién es eminentemente
burocratica.

Augusto Pérez Lindo®, plantea que debemos planificar e imaginar una gestion
inteligente de las instituciones universitarias.

La nueva cultura de la informacién y la explosién de conocimientos obligan a
fortalecer la capacidad para procesar, organizar, y distribuir el flujo de las informaciones
cientificas y tecnolégicas.

El curriculum de esta carrera debe considerar la mejora de las competencias
cognitivas basicas: aprender a aprender, aprender a procesar informacion, aprender a
aplicar los conocimientos en la resolucién de problemas. Esto significa fortalecer las
funciones cognitivas del aprendizaje por sobre las funciones enciclopédicas, descriptivas
o meramente operatorias.

Un aspecto que no se puede soslayar es que junto al flujo exponencial de nuevos
conocimientos e informaciones cientificas encontramos a menudo la aparicién de nuevos
paradigmas. La informatizacion de la sociedad no sélo ha transformado las culturas
organizacionales, el modo de produccion y los procedimientos administrativos. TamLién
esta influyendo en los sistemas de aprendizaje. La informatica es herramienta y también
una nueva cultura. El crecimiento exponencial de las ofertas de ensefianza a distancia
por Internet ha creado un nuevo horizonte institucional donde coexistiran las
universidades presenciales tradicionales (“brick universities”) y las universidades virtuales

(“click universities”).

Por Gltimo, todos sentimos que se ha vuelto crucial el mejoramiento de la calidad
tanto institucional como de la formacién de los graduados. Lo primero por razones de
costos y de eficiencia en medio de un mundo mas complejo y con mayores demandas
educativas. Lo segundo, porque las credenciales académicas ya no abren por si mismas
las puertas del éxito como en otras épocas. Los graduados y profesionales necesitan
actualizarse permanentemente y tienen que demostrar que poseen las competencias para
seguir aprendiendo, para resolver problemas o para disefiar proyectos. Para asegurar el
futuro de sus graduados, la universidad necesita mantener un nivel de excelencia en
cualquiera de sus actividades.

Esta propuesta tiene como eje el pasar de la gestion administrativo-académica a
la gestion del conocimiento.

Siendo coherentes con nuestros propésitos parece necesario mejorar la gestion
dandole a esta funcion mayor profesionalidad, mejores competencias para el disefo de

3 PEREZ LINDO, A., 2003, “Universidad, conocimiento y reconstruccion nacional”, Buenos Aires,
Biblos, 159 p
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politicas de conocimiento y de informacién, mayor compromiso con los objetivos
institucionales.

La gestidn asi definida estaria mas centrada en la produccion y en la transmision
de conocimientos, mas implicada en los usos de la informacién con fines académicos o
cientificos.

La Universidad representa el mas alto nivel en la produccion y la transmisiéon de
conocimientos. Por lo tanto, necesita una gestion que esté a la altura de esta pretension.

En cuanto al disefo curricular de la Tecnicatura en Gestién Universitaria, se ha
optado por un tratamiento mas flexible de problematicas y topicos articulados por ejes
que, metodolégicamente marcan momentos de apertura analitica, deconstruccion y
i reconstruccion del objeto de estudio. Las tematicas abordadas en cada una de las
asignaturas permiten integrar a través del espacio de integracion el desarrollo del Trabajo
Final con una visién amplia e interdisciplinaria para la construcciéon de un adecuado
analisis de la gestion en la organizacion universidad.

Propuesta de ejes curriculares de la carrera:

Primer eje: Contexto Institucional

Esta dimension da cuenta de la gestion a partir del reconocimiento del contenido
socio-politico de la organizacion universitaria. Se trata de reconocer los procesos
historicos que estan en el origen de la organizacion y los que son actuales redefiniendo en
forma constante el espacio de la organizacion en relacion al espacio social. Se debera
comprender el sistema de educacién nacional poniendo especial énfasis en el sistema de

educacién superior.
También se trabajaran en este eje las interacciones de la institucion universitaria

con la sociedad, impacto, problematica regional, el rol de organizacion facilitadora de la
movilidad social, productora de conocimiento, etc.

Segundo eje: Estructura Organizacional

En este eje se estudiara a las universidades como organizacion. Historia de este
tipo de organizaciones, vision napoleénica y humboldtiana. La reforma universitaria. Tipos
de estructura organizacional, por profesiones o disciplinas. Autonomia y autarquia.
Organos de gobierno colegiados.
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Tercer eje: Los procesos que se desarrollan en este tipo de instituciones

Es necesario reconocer los procesos institucionales como procesos de resolucion
de conflictos donde los actores resuelven su practica, revisan una y otra vez el sentido y
los alcances de sus actividades.

Se trabajara sobre los distintos procesos que se llevan a cabo en las
universidades de gestion publica. Se conocera el marco normativo vigente que actua
sobre los distintos procesos.

Se tenderd a que los distintos cursos desarrollen siempre una mirada que vaya
desde lo general a lo particular, comenzando por las actividades sustantivas (docencia,
investigacion y extension) pasando a identificar y trabajar con los distintos procesos que
permiten planificar, administrar y controlar estas actividades. Es fundamental, para
alcanzar el perfil profesional que se ha planteado para esta carrera, que los procesos se
estudien teniendo como foco de atencién la gestion del conocimiento que en ellos se
produce o administra.

Cuarto eje: Técnicas y herramientas que facilitan la gestion universitaria

En este eje se consideraran las distintas técnicas y herramientas que prestan
apoyo al desarrollo de los distintos procesos que se llevan a cabo en las instituciones
universitarias. Se considerara la aplicacion de las mismas a la recoleccion, analisis y
acumulacién de conocimiento. Se discutiran las politicas de informacién que pueden
aplicarse en este tipo de organizaciones.

Se mirara a las Instituciones de Educacién Superior como centros de organizacion
y procesamiento de informacién al servicio de la ensefianza, la investigacion y la
transferencia.
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Ciclo Introductorio

- Taller de Mediacion: Andlisis y resolucion de problemas (carga horaria: 90 hs.)
- Taller de lectura y comprension de textos (carga horaria: 90 hs.)

Propuesta por EJES TEMATICOS
1° ANO

EJE TEMATICO N° 1 | EJE TEMATICO N° 2 | EJE TEMATICO N° 3 | EJE TEMATICO N° 4
Introduccion a la Introduccion al Técnicas
i Problematica Estudio de las Cuantitativas
Universitaria |. Marco Organizaciones aplicadas: estadistica
histérico-politico y descriptiva
misién de la
Universidad
Organizaciones Politica y legislacion Sistemas de
Universitarias Universitaria en Informacion
Argentina
Derecho
Administrativo.
Derecho del Trabajo y
de la Seguridad Social

2° ANO

EJE TEMATICO N° 1 | EJE TEMATICO N° 2 | EJE TEMATICO N° 3 | EJE TEMATICO N° 4

Introduccion a la Estructuras, Administracion

Problematica Organizacion y Universitaria
Universitaria Il Control Interno

Sociedad y Estado

Taller de Recursos | Gestion Universitaria | Informética Aplicada a
Humanos la Gestion
Universitaria

Idioma: Inglés Técnico
Espacio de Integracion:

9 > Preparacién y evaluacion de proyectos.
: » Trabajo de Integracion Final.
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ASIGNATURAS, CONTENIDOS MINIMOS Y CARGA HORARIA:

» Ciclo Introductorio (carga horaria: 180 hs.).

»  Taller de lectura y comprension de textos (90 Hs.).

Metodologia de sintesis y organizaciéon de la informacién en textos relacionados con
tematicas propuestas en los contenidos minimos de las asignaturas de la carrera.
Actividades de investigacién bibliografica: validez y utilizacién de diferentes fuentes de
informacién. Introduccién a las técnicas de investigacion documental, de expresion
individual y grupal.

Estructuras basicas de presentacion escritas (monografias, informes, abstracts, etc.).

La comunicacién. La lectura en la universidad. Los géneros discursivos. El texto y sus
dimensiones: pragmatica y proposicional. Las secuencias.

La argumentacion. Géneros discursivos argumentativos. Estructura secuencial del texto
argumentativo. Los razonamientos. Estrategias argumentativas.

La explicacion. Géneros discursivos expositivos-explicativos. La secuencia explicativa.
Tipos de explicacion. :

>  Taller de Mediacién: Analisis y resolucién de problemas ( 90 Hs.).

Concepto de problema. Distintos tipos de problemas. Perspectivas ante los problemas. La
resolucién de problemas como toma de decisiones.

La informacion como base para la definicion de problemas y para la seleccion de
alternativas de solucion. Organizacion de la informacion. Formas de representacion:

diagramas, gréficos, tablas.

El proceso de resolucién de problemas. Plan de resolucién. Ampliacion de la percepcion
del problema.

Resolucion de problemas por simulacion. Problemas estructurados: de comparacion y de
exclusion. Problemas con inferencias. Exploracion sistematica.

Eje Tematico 1 (carga horaria: 180 hs.).

>  Introduccién a la Problematica Universitaria I: Marco histérico-politico y misién
de Ia universidad. (90 Hs)

Historia y misién de la Universidad. Marco historico politico en el sistema educativo. La
universidad como institucién social. La universidad como organizacién compleja.
Especificidad de la universidad como institucion centrada en el conocimiento: cultura
organizacional, subculturas, actores y practicas. Responsabilidad social de la universidad.
Misién de la Universidad. Proyecto Institucional.
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»  Introduccion a la Problematica Universitaria ll: Sociedad y Estado (90 Hs)
Universidad y sociedad. Sistema de gobierno como entrecruzamiento de lbgicas
disciplinarias y politicas. Nuevas formas de relacién universidad, estado y sociedad:
evaluacion de la calidad como estrategia de gestién del sistema de educacioén superior.
Gobierno Universitario. El poder en la universidad.

Eje Tematico 2 (carga horaria: 360 hs.)

> Introduccion al Estudio de las Organizaciones. (90 Hs)

Enfoques y modelos organizacionales. Funciones basicas de la gestion de
organizaciones. Estructura y procesos organizacionales. Aspectos culturales del analisis
organizacional. Redefinicién de las teorias de la organizacion y su implicancia er el
campo universitario.

»  Organizaciones Universitarias. (90 Hs.)

Modelos organizacionales de las instituciones universitarias, Departamentos o Facultades.
Organizacion del Sistema de Educacion Superior Argentino. Analisis organizacional de la
estructura de la propia institucién. Las carreras como espacio organizacional. El Estatuto
de la Universidad Nacional de Misiones.

»  Estructuras, organizacion y control interno. (90 Hs)

Areas funcionales. Estructuras. Organigramas, misiones y funciones. Procedimientos
operativos, administrativos y contables. Control interno: enfoques, principios, elementos.
Cursogramas. Analisis del flujo de operaciones, comprobantes y registros.

»  Taller de Recursos Humanos (90 HS)

Dimensién sociolégica y psicolégica del comportamiento humano. El ser humano en el
trabajo. La motivacién. La planificacion de los recursos humanos. La dinamica de los
grupos. Analisis de los distintos tipos de grupos y su importancia. El rol de direccién y sus
procesos. Juicios de valor y criterios de decision. La toma de decisiones.

Eje Tematico 3 (carga horaria: 360 hs.)
»  Politica y Legislacion Universitaria en Argentina.(90 Hs)

Estado, sociedad y universidad: redefinicién del espacio publico y surgimiento de nuevos
actores politicos. Modificaciones en el contenido de las misiones tradicionalmente
asignadas a la institucién universitaria. Marco regulatorio de la educacion superior en el
marco de las transformaciones del Estado Argentino en la década de los '90. La
educacion superior en el mundo actual. Legislaciones: leyes de educacion superior.

>  Derecho Administrativo. Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social (90 hs.)

Elementos basicos del Derecho Administrativo. Fuentes e interpretacion del ordenamiento
juridico administrativo. La responsabilidad de la funcion publica. Marco reglamentario de
los procedimientos administrativos. El acto administrativo: Aspectos generales; su
eficacia; nulidad y conservacién. El procedimiento administrativo. Revision e impugnacion.
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Principios generales del derecho del trabajo. El empleo publico. El Convenio Colectivo de
Trabajo N° 366/2006. Higiene y seguridad. Los riesgos del trabajo. Régimen previsional.

»  Administracion Universitaria.(90 Hs)

La Administracion Universitaria: identificacion de los distintos procesos que se desarrollan
en el ambito universitario: importancia e incidencia. Principios elementales de economia
politica. Economia de las instituciones. La cooperacién, la organizacion y coordinacion. La
economia de la informacion; la economia experimental y psicoldgica; la econornia
evolutiva. El nuevo institucionalismo econémico.

Planificacion, direccién, ejecucion y control. Principios de administracion financiera
pliblica. Presupuesto universitario. Ejecucién presupuestaria. Registracion de actividades
sustantivas. Personal. Patrimonio. Registros. Responsabilidades. Unidades de auditoria

interna.
»  Gestion Universitaria.(90 Hs)

Conceptos centrales de la gestion: transparencia, rendicion de cuentas, responsabilidad
social, sistemas de evaluacion. Comunicacién en la gestién del conocimiento.
Construccion de la agenda institucional. Perspectiva del planeamiento universitario en las
actividades sustanciales de la educacioén superior: docencia, investigacion y extension.

Eje Tematico 4 (carga horaria: 270 hs.)
»  Técnicas Cuantitativas Aplicadas: Estadistica Descriptiva (90 Hs)

Estadistica descriptiva. Concepto de Estadistica. Unidad de analisis, poblacion, muestra,
variables y escalas de medicion, dato estadistico. Descripcion elemental de datos:
medidas de tendencia central, de posicién, variacién y asimetria. Fases del trabajo
estadistico: La produccién de informacion estadistica como método para obtener
conocimiento. Uso de la estadisticas en diferentes situaciones. Andlisis detallado en un
estudio estadistico. Recoleccion de la informacion. Razones y por cientos. Uso de los
porcentajes. Relacion entre dos cifras y comparaciones de aumentos y disminuciorss.
Reglas del redondeo. Interpretacion y andlisis descriptivo de la informacién procesada.

»  Sistemas de Informacién.(90 Hs)

Teoria General de Sistemas. Estructura organizativa y sistemas de Informacion. Los
sistemas y su entorno. Ciclo de vida de un proyecto de sistemas. Andlisis de sistemas de
informacion. Analisis funcional. Técnicas para la representacion de modelos funcionales.
Diccionarios de datos. Técnicas para identificar los requerimientos de un sistema de
informacion. Automatizacion de procesos. Automatizacion del flujo de trabajo. El software.
Rol del Usuario en la utilizacién del software. Sistemas utilizados en los distintos procesos
de la Universidad: Sistemas Presupuestario Contable, Sistema de Gestion de Personal,
Sistema de Alumnos y otros sistemas de apoyo. El uso de internet, correo electrénico y
otras herramientas informaticas.

»  Informética Aplicada a la Gestion Universitaria.(90 Hs)

11




“2012 — Afio de Homenaje al doctor D. MANUEL BELGRANQO”

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MISIONES

CONSEJO SUPERIOR

CAMPUS UNIVERSITARIO -RUTA 12 -KM -7 1/2
ESTAFETA MIGUEL LANUS - 3304 - POSADAS - MISIONES

ANEXO RESOLUCION cs. N° 083/12
POSADAS, 01 de Noviembre de 2012

Vinculacion de los distintos programas especificos utilizados para la gestion de la
Universidad. Sistemas de apoyo a la toma de decisién. Nuevas oportunidades vy
escenarios para el uso de la informacién en las organizaciones. Modelos y caracteristicas
de diversos sistemas de informacion y el uso que se hace de esta informacion. Aspectos
mas importantes para estructurar la informacién y distribuirla. Redes y Seguridad.
Conocimientos clave para la organizacion Universitaria. Aspectos clave para facilitar el
compartir el conocimiento y el aprendizaje colectivo. Los servicios de informacion en el
contexto de la estrategia general de la organizacion. Cuadros de control integral. Tableros
de control.

> IDIOMA: Ingles Técnico (90 hs.)
a) Elementos de tecnologia Informatica IT Technology
b) Hardware: Parts of. a Computer. CPU/Printer. Screen. Keyboard
c) Software: Different Programmes.Word . b) Excel. C) Power-point.

d) Use of internet: - e-mails; -blogs: -web-pages

Espacio de Integracién (carga horaria: 320 hs.).

»  Preparacion y evaluacion de proyectos. (120 Hs)

Enfoques, métodos y técnicas de investigacion social. Disefio de proyecto. Elaboracion de
informe. Planificar proyectos relacionados con la implantacion o mejora de un sistema o
servicio de informacion en la organizacion. :

>  Trabajo de Integracion Final. (200 Hs)

Este espacio esta destinado a la concrecion de un trabajo - elaborado bajo la direccion de
un tutor- pertinente a los alcances previstos para el titulo, a fin de integrar contenidos y
competencias desarrollados por medio de las diferentes asignaturas del Plan. El tema de
la investigacion propuesta por el alumno/a, debera ajustarse a la problematica y
contenidos del Plan de Estudios y a la conformidad y aval del Docente — (Tutor) y del
Decano o Coordinador de la Carrera.

El Trabajo de Integracién Final se define como un trabajo de produccion individual donde
se debera especificar claramente el tema elegido, evidenciando originalidad y rigor
tedrico-metodolégico.

Para acceder al titulo de Técnico en Gestion Universitaria, el alumno/a, debera aprobar el
Trabajo de Integracion Final sobre un tema de su eleccion, cuya elaboracion comenzara a
partir de haber cursado la asignatura Preparacion y Evaluacién de Proyectos, las
correlativas establecidas en el plan de Estudios, y haber aprobado el nivel de Idioma
Inglés.

CARGA HORARIA TOTAL: 1.760
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PLAN DE ESTUDIOS:

CODIGO | ASIGNATURA CARGA CARGA HORARIA CORRELATIVAS
HORARIA CUATRIMESTRAL
SEMANAL

PRIMER ANO. PRIMER CUATRIMESTRE

1 TALLER DE MEDIACION: ANALISIS Y 6 90
RESOLUCION DE PROBLEMAS
2 TALLER DE LECTURA Y COMPRENSION 6 90
—~ DE TEXTOS
3 TECNICAS CUANTITATIVAS APLICADAS: 6 90

ESTADISTICA DESCRIPTIVA

4 POLITICA'Y LEGISLACION 6 90
UNIVERSITARIA EN ARGENTINA

5 INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LAS 6 90
ORGANIZACIONES

PRIMER ANO .SEGUNDO

CUATRIMESTRE
6 ORGANIZACIONES UNIVERSITARIAS 6 90
7 INTRODUCCION A LA PROBLEMATICA 6 90

UNIVERSITARIA I: Marco histérico-politico y
mision de la universidad.

8 ESTRUCTURAS, ORGANIZACION Y 6 90
CONTROL INTERNO

9 ADMINISTRACION UNIVERSITARIA 6 90
SEGUNDO ANO. PRIMER
CUATRIMESTRE

10 INTRODUCCION A LA PROBLEMATICA 6 90
UNIVERSITARIA II: Sociedad y Estado

11 SISTEMAS DE INFORMACION 6 90

12 DERECHO ADMINISTRATIVO. DERECHO 6 90
DEL TRABAJO Y DE LA SEGURIDAD
SOCIAL

ﬂ 13 GESTION UNIVERSITARIA 6 90
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SEGUNDO ANO. SEGUNDO
CUATRIMESTRE

14 INFORMATICA APLICADA A LA GESTION 6 90
UNIVERSITARIA

15 IDIOMA: INGLES TECNICO 6 90

16 TALLER DE RECURSOS HUMANOS. 6 90
TERCER ANO. PRIMER CUATRIMESTRE

— 17 PREPARACION Y EVALUACION DE 8 120

PROYECTOS

18 TRABAJO DE INTEGRACION FINAL 200 1a16
TOTAL DE HORAS DEL PLAN 1760

Trabajo de Integracién Final: Se desarrollara durante el Gltimo cuatrimestre cor. el
propdsito de integrar los contenidos y competencias desarrolladas por medio de las
diferentes asignaturas del Plan, con una carga horaria de 200 hs. El alumno para aprobar

esta asignatura deberéa tener aprobadas el total de las asignaturas del Plan.

La asignatura Preparacion y evaluacion de proyectos estd destinada al disefio y
acompafiamiento tutorial de la elaboracion de este Trabajo.

Smd/SC/GnM

Miguel Angel/L Z
Ing. Ftal. (M7Sc.)
Secretario ConSejo Superior

Universidad Nacional de Misiones

-

o

ter. Javier GO TART

residente Consejo $uperior
'sidad Nacional de Misiones

14




